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RBC Gestion de patrimoi 1
enligne o cPeTmene - INSCrivez-vous en
Des questions ? Nous sommes

|a pour vous - communiquez Cinq ét(] pes f(]CileS

avec notre centre-ressource

au 1866 342-3992, envoyez-nous
un courriel a rbctru@rbc.com,
ou contactez votre équipe

RBC Gestion de patrimoine. 1. Allez arbc.com/royaltrust, cliquez sur le bouton Se connecter dans le
coin supérieur droit et sélectionnez RBC Trust Royal.

35-833-6511 English Recherche O
E RBC Trust Royal

RBC PH&N Services-conseils en placements

Accédez en toute sécurité a I'information relative a vos comptes.
C’est facile, et nous sommes |a pour vous aider au besoin.

RBC Gestion de patrimoine en ligne

Dominion valeurs mobiliéres en ligne I

2. Ala page d’ouverture de session, cliquez sur S’inscrire & I’accés en ligne.

Quvrir une session sur le site RBC Trust Royal

Numéro de carte-client

| .

Retirer le numéra de carte-client sélectionné

Mot de passe

Mot de passe oublié ?

& Ouvrir une session

S'inscrire & l'accés en ligne

Aide
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3. Saisissez les renseignements demandés et cliquez sur Continuer.

S'inscrire a l'acces en ligne

()

Identification Création du mot de passe Configuration des
questions didentification
personnelle

Numéro de carte-client

Numéro de compte (8 premiers chiffres)

Code postal

Date de naissance
| Jour v ‘ Mois v ‘ Année v

Annuler Continuer

4. Créez un mot de passe confidentiel.

Ls

S'inscrire a l'accés en ligne

~ .@
Création du mot de
passe

Identification

personnelle

Nouveau mot de passe

Confirmer le nouveau mot de passe

-

-
Annuler Continuer
-

Configuration des

questions didentification

Les mots de passe doivent contenir :

8 3 32 caractéres
aumoins 1 lettre majuscule (A-Z)
aumoins 1 lettre minuscule (a-z)

aumoins 1 chiffre (0&9) ou 1
caractére spécial (@& $*)

les mots de passe entrés doivent
concorder
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5. Configurez les questions d’identification personnelle pour une protection accrue.

S'inscrire a l'accés en ligne

° o G)

dentification Création du mot de passe Configuration des
questions d'identification
personnelle

Pourquoi ai-je besoin de questions de vérification de
lidentite 2.

Question 1

Choisissez une question - ‘

Réponsel:

4320 caractéres

Question 2

Choisissez une question - ‘

Réponse2:

4 420 caractéres

Question 3

Choisissez une guestion -

Réponse3:

4 420 caractéres

Configurer les questions

Afin de renforcer la sécurité, nous vous demanderons parfois de répondre a une question d’identification
personnelle au moment d’ouvrir une session, notamment si vous n’utilisez pas votre ordinateur habituel ou si
vous devez réinitialiser votre mot de passe.

C’est tout!

Vous pouvez dés maintenant afficher I'information relative & votre compte, communiquer avec nous par messages
sécurisés, effectuer des virements en temps réel, consulter les rapports de RBC et bien plus encore, et ce, en toute
sécurité. Si vous étes un client de RBC Banque Royale, vous pouvez également accéder a RBC Gestion de patrimoine
en ligne par l'intermédiaire de RBC Banque en direct. Communiquez avec nous pour établir le lien.

Des questions ? Nous sommes |@ pour vous — communiquez avec notre centre-ressource au 1866 342-3992

ou avec votre équipe RBC Gestion de patrimoine.
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