Gestion de patrimoine
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en placements

e patrinoine " Comment mettre facilement &
Des questions ? Nous sommes |a Jour VOS COOI'dOﬂnéeS

pour vous — Gpp€|€Z notre centre-

ressource au 1866 342-3992 ou

communiquez avec I'équipe de Faites votre demande de modification dans Mobile RBC Gestion de

votre gestionnaire de portefeuille. ~ POtrimoine. Voici comment proceder:

1. Ouvrez une session dans I'appli Mobile RBC. Si vous n’avez pas
téléchargé I'appli Mobile RBC, vous pouvez le faire dans la boutique
App Store (pour un iPhone) ou Google Play Store (pour un appareil
Android).

Si vous avez oublié votre nom d’utilisateur ou votre mot de passe,
communiquez avec le centre-ressource de RBC Gestion de patrimoine
en ligne au 1866 342-3992. Si vous n’avez pas encore acces d

RBC Gestion de patrimoine en ligne, veuillez communiquer avec
I'équipe de votre gestionnaire de portefeuille.

2. Touchez I'onglet « Menu » (1) au bas de I'écran, puis sélectionnez
« Profil » (2).
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3. Repérezlasection comportant les renseignements 4. Apportez les modifications et sélectionnez
que vous désirez modifier, puis touchez I'icone en « Soumettre la demande ».
forme de crayon (1).

@FACs - '
Profil ? Modifier 'adresse
. Adresse de domicile
Mettez a jour vos renseignements ci-dessous et
f soumnettez-les. Nous communiquerons avec vous
Prenom Mom I
- pour confirmer les nouveaux renseignements.
Luc Bourdeau e
Sélectionner/Changer un pays*
® Canada E-U
Mot de passe et questions d'identification personelle
Autre
Changer le moi de passe
Changer les quesiions dideniiicaion personele a
Numeéro
444
Rue*
Adresses
a Sainte Croix Ave
App_/Unité/Bureau
Adresse de domicile =
w
23 315 FRONT STREET
TORONTO ON M5V 3A4 No.
CANADA [

5. Vous recevrez une confirmation d’envoi de
votre demande. Un membre de I'équipe de votre
gestionnaire de portefeuille communiquera avec
vous pour confirmer vos modifications.

Des questions ? Nous sommes la pour vous -
communiquez avec notre centre-ressource au

1866 342-3992 ou avec I’équipe de votre gestionnaire
de portefeuille.
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